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CREDITO COMERCIAL
PARA EMISORES DE CREDITO
SIN DESEMBOLSO DE DINERO

CONDICIONES GENERALES

Por convenio entre las partes Compania Mundial de Seguros S.A. Que en adelante se llamara Seguros
Mundial, celebra el presente contrato de seguro con la entidad, sociedad o empresa, que aparece
sefialada en la caratula de esta péliza, y quien en adelante se denominard el tomador - asegurado.
Seguros Mundial se obliga a pagar la correspondiente suma asegurada, frente a la realizaciéon de
los riesgos amparados, de acuerdo con las condiciones de la pdliza, y teniendo en consideracién las
declaraciones contenidas en la solicitud del tomador - asegurado, que forman parte integral de esta
poéliza. El presente contrato se regird bajo las siguientes condiciones:

1. AMPAROS

(XYY
1

SegurosMundialse obligaapagaralaentidad aseguradaelsaldo de capitalde los créditos asegurados
durante lavigencia de la péliza que resulten impagados, sin exceder los limites de la suma asegurada
individual por deudor, ni el limite de la suma asegurada total por “cosecha” establecidos en esta
péliza. Un crédito adquiere la calidad de impagado para efectos de esta pdliza, cuando alcanza una
morosidad superior a noventa (90) dias consecutivos. Se entendera por cosecha para efectos de esta
poéliza, el grupo de créditos otorgados por la entidad asegurada dentro del periodo cuya duracion
serd determinada en las condiciones particulares de la pdliza y que hayan sido expresamente
asegurados por Seguros Mundial .

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

Estardn amparados los créditos en los cuales el deudor haya cancelado las tres (3) primeras cuotas
del crédito otorgado por el tomador - asegurado, y que hayan sido asegurados expresamente por
Seguros Mundial.

|} 2. EXCLUSIONES

Se excluyen “expresamente” de la cobertura otorgada para esta péliza, los saldos de capital
impagados de los créditos en los siguientes eventos y/o por las siguientes causas:
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2.1 Operaciones de crédito que estén en mora en el momento de suscribir la pdliza o de incorporar
un riesgo a la misma.

2.2 Declaracién judicial de interdiccién o incapacidad legal del deudor.
2.3 Pérdidas resultantes directamente de actos fraudulentos o deshonestos de los empleados del
asegurado, cometidos individualmente o en complicidad con otras personas, con la intencién

manifiesta de causar al asegurado dicha pérdida.

2,4 Pérdidas de dinero y titulos valores por la destruccién, desapariciéon o sustraccién indebida de
los mismos.

2.5 Operaciones de crédito otorgadas incumpliendo las normas o el reglamento de operaciones de
financiamiento de la entidad, que deben estar aprobadas por la autoridad interna competente.
Esta exclusién comprende los denominados “auto préstamos” entendiendo por ellos los
créditos otorgados a los administradores del tomador - asegurado con incumplimiento del
reglamento o normas de crédito.

2.6 Créditos otorgados apersonas juridicas.

2.7 Carteras u operaciones no originadas directamente por el tomador - asegurado que no hayan
sido aceptados expresamente por la aseguradora.

2.8. Los de deudores cuyos cargos sean de libre nombramiento y remocién.
2.9 Créditos otorgados a personas empleadas por cooperativas de trabajo asociado.

2.10 Créditos otorgados que excedan el limite méximo por deudor establecido en la péliza.

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

2.11 Pagos de cualquier tipo, gastos o costos incluidos pero no limitados a intereses, gastos de
colocacién, gastos de cobranzas.

2.12 Operaciones de crédito en las que no esténincorporados los documentos o titulos que permitan
el ejercicio efectivo de acciones de recobro o judicializacién.

2.13 Operaciones de crédito cuyo plazo sea superior al establecido en las condiciones particulares
de la pdliza que se consignan en la caratula de ésta.
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2.14 Actos de guerra; haya mediado o no declaracién, invasién, acto de enemigo extranjero,
hostilidades, guerra civil, sedicién, revolucién o asonada, secuestro extorsivo y desaparicion
forzosa.

2.15 Reaccidén nuclear, radiaciéon o contaminacion radiactiva,

Cualquiera que sea la causa de los mismos o de cualquier asociacién o pool formado con el fin
de amparar riesgos atémicos o de energia nuclear.

2.16 Pérdida o dano directo o indirecto ocasionado por, ocurriendo a través, o como consecuencia
de guerra, invasion, actos de enemigos extranjeros, hostilidades (ya sea declarada la guerra
0 no), guerra civil, rebelién, revolucién, insurreccién, usurpacién del poder o golpe militar o
confiscaciéon o nacionalizacién o requisicion o destruccién o danos a la propiedad por o bajo la
orden de cualquier gobierno o autoridad publica o local.

2.17 Reaccion nuclear o contaminacion radioactiva.
2.18 Terrorismo, nuclear, bioldgico y quimico.

2.19 Pérdida de, alteracién de o dano o una reduccién en el funcionamiento, disponibilidad u
operacion de un sistema de computadores, hardware, programas, datos, almacenamiento de
informacién, microchip, dispositivo de circuito integrado o similar en equipo de computador o
equipo de no computacién, bien sea o no de propiedad del titular de la péliza. No constituye
un evento, por si mismo, a menos que surja uno o mas de los siguientes peligros: incendio,
reldmpago, explosion, impacto de aeronave o vehiculo, objetos que caen, tormenta, granizo,
tornado, ciclén, huracan, terremoto, tsunami, inundacién, helada o peso de nieve.

2.20 Obligaciones extracontractuales, multas y garantias financieras.

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

2.21 Decisiones gubernamentales que impidan el pago del crédito.

2.22 Desaparicién, extorsién y secuestro del deudor.

2.23 Muerte del deudor por cualquier causa.

2.24 Incapacidad total y permanente del deudor por enfermedad o accidente.

2.25 Enfermedades graves del deudor.
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2.26 No se otorgard cobertura bajo la presente péliza para los créditos que no sean otorgados
con estricto cumplimiento de las leyes y normas referentes a los limites de cupos de créditos
individuales y concentracién de operaciones que apliquen al marco legal vigente

Para el “tomador - asegurado”, asi como todas aquellas normas legales que reglamenten,
deroguen o modifiquen la materia. De la misma manera se observardn todas las normas
referentes al otorgamiento de créditos, expedidas por 6rganos competentes que supervisan
la actividad de financiacion y financiera realizada por el tomador - asegurado.

2.27 No se otorgard cobertura bajo la presente pdliza mientras no exista un contrato de mutuo
acuerdo entre el tomador- asegurado y el deudor que esté contenido en un pagaré que cumpla
con los requisitos legales necesarios para obtener su efectividad.

2.28 No se otorgard cobertura bajo la presente poliza mientras no se tenga un reglamento de crédito
y/o sistema de administraciéon de riesgo crediticio aprobado por el organismo y/o instancia
competente de conformidad con la ley y la reglamentacién aplicable al tomador - asegurado y
sus estatutos. Los créditos objeto de cobertura deben cumplir a cabalidad con lo establecidos
en estos procesos y procedimientos.

2.29 No se otorgard cobertura bajo la presente péliza mientras no se tengan procesos vy
procedimientos de cobro de cartera debidamente aprobados por la instancia competente, la
ley, y la reglamentacién aplicable al tomador - asegurado y sus estatutos. Los créditos objeto
de cobertura deben cumplir a cabalidad con lo establecido en estos procesos y procedimientos.

3. OBLIGACIONES DEL TOMADOR- ASEGURADO

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 1075 del cédigo de comercio, el tomador — asegurado
estard obligado a notificar a Seguros Mundial la ocurrencia del siniestro dentro de los 20 dias habiles
siguientes a la fecha de su conocimiento.

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADO

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 1060 del cédigo de comercio, el tomador - asegurado debe
informar a Seguros Mundial en un plazo de diez (10) dias habiles contados a partir de la modificacion
o reporte sobre cualquier modificaciéon en el reglamento de crédito o en el reporte de cartera.
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=M 4. VALOR ASEGURADO Y LiMITE
_3. DE RESPONSABILIDAD ASEGURADO

La suma asegurada es el limite maximo de responsabilidad de la aseguradora y serd igual a un
porcentaje del importe de los créditos asegurados otorgados por el tomador - asegurado durante
una “cosecha”. Este porcentaje serd el establecido en las condiciones particulares de la pdliza.

Sublimite del deudor: dentro del [imite méaximo de responsabilidad de la aseguradora, se establecerd
un sublimite de responsabilidad anual/vigencia por:

Deudor en las condiciones particulares de la pdliza.
Para los créditos que estén amparados con un seguro de desempleo, las coberturas de esta péliza

operaran en exceso de dicho seguro, esto es, amparara el saldo insoluto de capital, una vez se agote
la cobertura del seguro de desempleo.

p%q 5. VIGENCIA DE LA POLIZA

La fecha de inicio y finalizacién seran la indicada en la péliza y/o certificado de seguro.

6. REVOCACION DEL SEGURO DE CONFORMIDAD

CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 1071
DEL CODIGO DE COMERCIO

6.1 Eltomador - asegurado podra revocar esta péliza en cualquier momento mediante aviso escrito
enviado al asegurador.

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

6.2 Seguros Mundial podra revocar esta pdliza en cualquier momento mediante aviso escrito
enviado al tomador - asegurado con no menos de diez (10) dias de antelacién contados a partir
de la fecha del envio.

6.3 Incumplimiento en el pago de la prima de conformidad con lo establecido en el articulo 1071 del
c6édigo de comercio.
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7. PRIMA Y TERMINACION DEL SEGURO POR MORA

EN EL PAGO DE LA PRIMA

La prima de esta pdliza se pagaré fraccionadamente con una periodicidad mensual. El pago deberé
efectuarse dentro del mes siguiente a la entrega de la péliza o de sus certificados o anexos, salvo
que en las condiciones particulares se pacte un plazo diferente.

De conformidad con lo establecido en el articulo 1068 del cédigo de comercio, el presente contrato
terminard automdaticamente por mora en el pago de la prima, de la pdliza, o de los certificados o
anexos expedidos con fundamento en ella.

8. PAGO DE LA INDEMNIZACION

Seguros Mundial efectuard el pago de las sumas que estén cubiertas dentro de la presente pdliza,
dentro del mes siguiente a que la entidad asegurada haya acreditado la ocurrencia y cuantia del
siniestro conforme lo establece el articulo 1077 del cédigo de comercio. Para tal efecto, y sin
perjuicio de la libertad probatoria establecida en el citado articulo, debera presentar los siguientes
documentos:

Copia del documento de identificacién del deudor.
» Copiade la solicitud individual del crédito y documentos adjuntos.
« Original del pagaré y carta de instrucciones o del pagaré u otro titulo valor que garantice el

crédito impagado, con el correspondiente endoso o acto capaz de transferir el derecho de
propiedad del titulo valor, a favor de Seguros Mundial.

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

- Evidencia que el tomador — asegurado realizd las gestiones de cobro requeridas.

VIGILADO
L]

Certificaciéon del saldo a capital a la fecha de ocurrencia del siniestro, debidamente firmada por
elrepresentante legal o gerentey el revisor fiscal. En caso de que el asegurado no esté obligado
legalmente a tener revisor fiscal esta certificacién debe venir firmada por el contador.
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9. SUBROGACION

Pagada unaindemnizacion por Seguros Mundial, esta se subrogard hasta la concurrencia delimporte
de la misma.

A pesar de la subrogacién, el tomador - asegurado estd obligado a tomar las medidas necesarias para
elrecobro de los créditos y a seguir las instrucciones que para tal efecto le imparta Seguros Mundial.
Con posterioridad al pago de la indemnizacién, el tomador - asegurado no aceptard pago alguno,
excepto en el caso que Seguros Mundial lo acepte.

=74 10. OBLIGACIONES ESPECIALES DEL TOMADOR-
= ASEGURADO

En caso de transferencia de la propiedad del crédito con o sin responsabilidad, el tomador -
asegurado deberd informar a Seguros Mundial, quien estard en libertad de aceptar o no al nuevo
beneficiario, quien se acogera al cumplimiento de los términos, condiciones, garantias, exclusiones
y limites asegurados de la pdliza.

En caso de que el crédito otorgado adquiera la condicién de impagado, el tomador - asegurado
notificard delincumplimiento a las centrales de riesgos u operador de bases de datos definida en los
manuales y procedimientos de la entidad.

El tomador asegurado estard obligado a entregar mensualmente a Seguros Mundial el reporte de
los saldos de los créditos asegurados bajo la péliza.

El tomador - asegurado se obliga en caso de mora del deudor a reportar a la aseguradora y a las
centrales de riesgo pertinentes el comportamiento de la cartera.

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

11. NULIDAD DEL CONTRATO DE SEGUROS POR

RETICENCIA'YY TERMINACION DEL CONTRATO DE SEGURO
POR MODIFICACION DEL ESTADO DEL RIESGO

El tomador - asegurado estd obligado a declarar sinceramente los hechos o circunstancias que
determinen el estado del riesgo, segln el cuestionario que le sea propuesto por Seguros Mundial.
La reticencia ola inexactitud sobre hechos o circunstancias que, conocidos por Seguros Mundial, lo
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hubieren retraido de celebrar el contrato o inducido a estipular condiciones mas onerosas, producen
la nulidad relativa del contrato de seguro. Si la declaracion no se hace con sujecién a un cuestionario
determinado, la reticencia o la inexactitud producen igual efecto si el tomador - asegurado ha
encubierto por culpa, hechos o circunstancias que impliquen agravacion objetiva del estado del
riesgo. En caso de rescisién del contrato de seguros por reticencia o inexactitud en la informacion
suministrada por el tomador - asegurado cualquier prima pagada se considera devengada a favor
de Seguros Mundial y el tomador - asegurado continuard siendo deudor de toda prima o cantidad
exigible.

A falta de notificacién oportuna de cualquier modificacién del estado del riesgo, el contrato de
seguro terminard, conforme lo establece el articulo 1060 del cédigo de comercio.

12. DERECHO DE CONTROL

Seguros Mundial se reserva el derecho a requerir que la entidad asegurada le provea copia de todo
informe, incluyendo informes de auditoria, o revisoria fiscal, o auditar directamente o requerirle una
auditoria independiente de sus operaciones, la cual se limitard a las dreas del asegurado que estén
directamente relacionados con el manejo de créditos.

Ademds, podrd constatar la efectividad de sus controles internos y el cumplimiento por la entidad
asegurada de los deberes y obligaciones que le impone la pdliza, asi como verificar sus garantias,
afirmaciones, procedimientos de aprobacién, otorgamiento de crédito y administracion de los
préstamos y la veracidad de todos los informes que aquella someta a Seguros Mundial.

Firma Autorizada
Compaiiia Mundial de Seguros S.A.
Angela Munar

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADO

COMPANIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A. EL TOMADOR/ASEGURADO
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